
 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการ  
เพื่อสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

องคการบริหารสวนตำบลเทพาลยั  อำเภอคง  จังหวัดนครราชสีมา 
 

 



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องคการบริหารสวนตำบลเทพาลัย อำเภอคง จังหวัดนครราชสีมา 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำมาสูขอเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ องคการบริหารสวนตำบลเทพาลัย ดังนี้ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

มาตราการพัฒนาการใหบริการ 

การพัฒนาการปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการและการติดตอประสานงาน
กับหนวยงาน จัดทำคู มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ
การประเมินในทุกภารกิจ  

 

 

 

 

 

 

1. เจาที่รับผิดชอบทุกภารกิจงาน ตองมีการ
ใหบริการ ปฏิบัต ิหนาที ่แกผู มาติดตอหรือ
ผ ู ร ับบร ิการอย างเท าเท ียม ในการจ ัดทำ
โครงการหรือกิจกรรม มีการประชาสัมพันธแจง
ใหผูเขารวมทราบ 
 

2. เจาหนาที่ทุกภารกิจงานจัดทำคูมือสำหรับ
ประชาชนในภารกิจสวนงานตนเองอยางนอย ๑ 
คู มือ เชน คู ม ือการปฏิบัติงาน การจัดการ
รองเรียนการทุจริตฯ คูมือสำหรับการรับเงิน
อุดหนุนสำหรับเด็กแรกเกิด สรุปสถิต ิการ
ใหบริการในภารกิจงาน จัดทำคูมือลงระบบการ
ใหบริการออนไลน ตามภารกิจงานบนเว็บไซต
หนวยงาน 
 
 

- เจาหนาที่ของหนวยงาน มีการดำเนินการ
สำรวจภารกิจที่เปนการบริการใหประชาชน 
พรอมดำเนินการปรับปรุงการใหบริการ มีการ
เผยแพรคู ม ือ/แนวทางการปฏิบัติงานแก
เจาหนาท่ีนำไปปรับปรุงการรับบริการแก
ประชาชนหรือผู มาติดตอ และเปดเผยให
สาธารณชนร ับทราบด วยส งผลให มีการ
ปฏิบัติงานท่ีดีข้ึน  
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองชาง/ 
กองการศึกษา 
ศาสนา และ
วัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2566 ถึง  
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม ค ุ ณ ธ ร ร ม
จร ิ ยธรรมสำหร ับผ ู  บร ิ ห าร 
สมาชิกสภา อบต.พนักงานสวน
ตำบล  พนักงานจาง  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 

 

 

 

1. ผูเขารวมกิจกรรมมีจำนวนทั้งหมด 58  คน 
คิดเปนรอยละ 100 ของกลุมเปาหมาย  
2. กลุมเปาหมายประกอบดวยคณะผูบริหาร 
สมาช ิกสภา อบต .  พน ักงานส  วนตำบล  
พนักงานจาง เพื ่อสรางความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาจิตใจ อารมณ ทัศนคติ และ
การแก ป ญหาในการทำงาน การดำเนิน
ชีว ิตประจำวัน  การอยู ร วมกันในสังคมบน
พื้นฐานของการมีคุณธรรม จริยธรรม บรรยาย
ใหความรู เกี ่ยวกกับหัวขอ หลักธรรมในการ
ทำงานรวมกันในองคกร ทำงานอยางไรใหมี
ความส ุข แยกแยะประโยชน ส  วนต ั วตน 
ปฏิบัติงานใหเกิดประสิทฺธิภาพ 
3. ผลการดำเนินการ บุคลากรนำหลักคุณธรรม 
จร ิ ยธรรมมาประย ุ กต  ใ ช  ในการดำ เนิ น
ช ีว ิตประจำว ัน มีท ัศนคติ ค าน ิยมตอการ
ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย สุจริต และมีความสุข  
 

 

- คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. พนักงาน
สวนตำบล  พนักงานจาง ไดนำหลักคุณธรรม 
จริยธรรม มาปรับใชในการดำเนินชีวิตและ
การปฏิบัติงาน การอยู ร วมกันในสังคมบน
กอใหเกิดวัฒนธรรมองคกรในหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองการศึกษา 
ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

21 กุมภาพันธ  
2567   



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

สรางการรับรูเกี่ยวกบัเผยแพร
ขอมูลรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของหนวยงาน 
 

 

1) เจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการจัดทำรายงาน
ผลการดำเน ินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2567  ต องใช ความละเอ ียด และความ
เชี ่ยวชาญในการจัดทำการบริหารงานและ
งบประมาณ เสนอ และรายงานผูบริหารทราบ 
และเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

- การดำเนินงานตามขั้นตอน ของการจัดทำ
แผนย ุทธศาสตร หร ื อแผนพัฒนา แผน
ความกาวหนาในการดำเนินการ และการ
แกไขงบประมาณประจำป รวมถึงการจัดทำ
และเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เปนไปดวย
ความเรียบรอย ไดคะแนนเต็ม 100 ทุกขอ
คำถาม 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห
นโยบายและ
แผน 

ตุลาคม 2567 ถึง 
ธันวาคม 2567 

มาตรการเพิ่มการประชาสัมพันธ
ระบบ E-Service และพัฒนาให
สามารถใชงานไดสะดวกย่ิงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) จัดทำสื ่อประชาสัมพันธระบบ E-Service 

ตาง ๆ และเผยแพรผ านชองทางทั ้งที ่ เปน

ทางการของหนวยงาน (โปสเตอร, Facebook, 

Line และ You tube) และชองทางที ่ไมเปน

ทางการ ผานกลุมเครือขายของหนวยงาน 

2) จัดทำคูมือการใหบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผูรับบริการกับหนวยงานใชเปนขอมูล
ในการขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน 
๓) จัดทำและเผยแพรคูมือการใชงานระบบ  
E-Service ของแตละภารกิจ 
 
 
 
 
 

- มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ  
E-Service ตาง ๆ เผยแพรผานชองทางทั้งท่ี
เปนทางการของหนวยงาน และชองทางที่ไม
เปนทางการ ผานกลุมเครือขายของหนวยงาน 
เรียบรอยแลว  
- มีการสอบทานคูมือการใหบริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที ่ผู ร ับบริการหรือติดตอกับ
หนวยงาน พรอมจัดทำและเผยแพรคูมือการ
ใชงานระบบ E-Service ของแตละภารกิจ ให
มีรายละเอียดครบถวนเขาใจงาย 

 

ทุกภารกิจงาน
ท่ีเก่ียวของ 
 

ตุลาคม 2567 ถึง 
ธันวาคม 2567 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

กิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคลดวยความโปรงใสและเปน
ธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2567 ของ
หนวยงาน 
2) จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 ของ
หนวยงานใหเจาหนาท่ีในหนวยงานและ
ประชาชนไดรับทราบ เพ่ือสงเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหมีคุณธรรมและความโปรงใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ในป พ.ศ. 2567 มีการจัดทำขอมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป พ.ศ. 2568 เพ่ือจะพัฒนา
บุคคลากรในปขางหนา ใหดี  มีคุณภาพมาก
ยิ่งข้ึน 
- เจาหนาท่ีในหนวยงานและประชาชนไดรับ
ทราบถึงรายงานผลการดำเนินการแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567 เพ่ือสงเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหมีคุณธรรมและความ
โปรงใส และนำขอผิดพลาดมาแกไขในปถัดไป
ใหดียิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด/
นักทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตุลาคม 2567 ถึง 
มกราคม 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ก ิ จ ก ร รมประกาศ เ จตนารมณ  
นโยบายไม ร ับของขว ัญหร ือของ
กำนัลจากการปฏิบ ัต ิหน าท ี ่  (No 
Gift Policy) ประจำปงบประมาณ 
2567 

1. ผูเขารวมกิจกรรมมีจำนวนท้ังหมด  45  คน 
คิดเปนรอยละ 100 ของกลุมเปาหมาย 
๒. กลุมเปาหมายท่ีเขารวมกิจกรรม
ประกอบดวย คณะผูบริหาร พนักงานสวน
ตำบล  และพนักงานจาง 
๓. ผลการดำเนินงานกิจกรรมประกาศ
เจตนารมณ นโยบายไมรับของขวัญหรือของ
กำนัลจากการปฏิบัติหนาท่ี (No Gift Policy) 
นายกอบต.เทพาลัย ไดประกาศเจตนารมณ
รวมกับคณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. เทพา
ลัย พนักงานสวนตำบล  และพนักงานจาง วา 
พรอมใจปฏิบัติอยางเปนธรรม จะไมรับของ
ของขวัญของกำนัลและไมเรียกรับผลประโยชน
ทุกชนิดจาการปฏิบัติหนาท่ี โดยยึดถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด  
 
 
 
 
 
 
 

เจ าหนาที ่ท ี ่ร ับผิดชอบ และบุคลากรของ
หนวยงาน พรอมใจปฏิบัติอยางเปนธรรม จะ
ไมรับของของขวัญของกำนัลและไมเรียกรับ
ผลประโยชนทุกชนิด จาการปฏิบัติหนาท่ี โดย
ยึดถือปฏิบัติราชการอยางถูกตอง โปรงใส 
เปนธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 4 มกราคม 2567 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

กิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติบุคคล
ต นแบบด านค ุณธรรมจร ิยธรรม 
ประจำป ๒๕๖๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผูเขารวมกิจกรรมมีจำนวนท้ังหมด  5๘  คน 
คิดเปนรอยละ 100 ของกลุมเปาหมาย 
๒. กลุมเปาหมายท่ีเขารวมกิจกรรม
ประกอบดวย คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. 
เทพาลัย พนักงานสวนตำบล  และพนักงานจาง 
๓. ผลการดำเนินงานกิจกรรมยกยองเชิดชู
เกียรติบุคคลตนแบบดานคุณธรรมจริยธรรม 
ประจำป ๒๕๖๗ เพ่ือแสดงใหเห็นถึงคุณงาม
ความดี ทางดานคุณธรรม จริยธรรม ควรแก
ประกาศการยกยองเชิดชูเกียรติ เปนบุคคลกร
ตนแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากร เกิดความภาคภูมิใจ เปนเกียรติ ของ
หนวยงานท่ีไดรับการยกยองใหเปนตนแบบ
แหงการทำคุณงามความดี ดานคุณธรรม 
จริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองการศึกษา 
ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

21 กุมภาพันธ  
2567   



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

กิจกรรมสรางความรูความเขาใจ
กับบุคลากรในหนวยงานเกี่ยวกบั
ตัวชี้วัดตามแบบประเมิน IIT 

1. ผูเขารวมกิจกรรมมีจำนวนท้ังหมด  45  คน 
ค ิดเป นร อยละ 100 ของกล ุ มเป าหมาย 
ประกอบดวยคณะผูบริหาร และหัวหนาสวน
ราชการ เพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ตัวช ี ้ว ัดการรับร ู   IIT ผลการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดและวัตถุประสงค มีดังนี้   
    1.1. มีการประชุมคณะทำงานสนับสนุนการ
ประเมิน ITA เพื่อสรางความรูความเขาใจในแต
ละตัวชี้วัด (IIT) 
    1.2.หัวหนาสวนราชการนําไปถายทอดให
แกบุคลากรภายในสวนราชการของตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรมีความเขาใจในแตละขอคำถาม 
และสามารถตอบประเด็นคำถามไดอยาง
ถูกตอง ครบถวน มีการตอบแบบประเมินและ
ตัวชี้วัดตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสีย
ภายใน (IIT) ครบตามจำนวนผูมีสวนไดเสีย
ภายใน ตามระยะเวลาที่กำหนด คิดเปน รอย
ละ ๙๒.๕๐  คะแนน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะทำงาน
ทุกภารกิจงาน 

1 มกราคม 2567
ถึง 30 มิถุนายน 

2567 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏบิัติ) 

ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

กิจกรรมประสัมพันธสรางความรู
ความเขาใจใหประชาชนผูมา
ติดตอหรือผูขอรับบริการ แบบ
วัดการรับรูผูมีสวนไดเสีย
ภายนอก (EIT) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผูเขารวมกิจกรรม ประชาชนผูมาติดตอหรือ
ผูขอรับบริการหรือติดตอราชการ ผูมีสวนไดเสีย
ภายนอก ประกอบด วย บุคคล น ิต ิบ ุคคล 
บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของภาครัฐอื่นท่ี
เคยมารับบริการ หรือติดตอตามภารกิจของ
หนวยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจางเหมา
บริการรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สามารถ
เขาตอบได (ตั้งแตวันที่ 1 มกราคม ถึง วันที่ 1 
กรกฎาคม 2567) หรือสามารเขาตอบแบบวัด
การร ับร ู ผูม ีส วนได เส ียภายนอก ผ านทาง
ออนไลน ในเว็บไซต อบต.เทพาลัย 
2. ผลการดำเนินการ เจาหนาที่ อบต.เทพาลัย 
ประชาสัมพันธการตอบแบบวัดการรับรูผูมสีวน
ไดเสียภายนอก (EIT) โดยใหคำแนะนำวิธีการ
ตอบทุกครั ้งที ่ม ีการเขาใชบริการ ใหเขาใจ
วิธีการเขาตอบ และชองทางการตอบแบบวัด
การรับรู เพ่ือการไดรับบริการท่ีดีข้ึน มาการเขา
มาขอรับบริการจากทางหนวยงาน 
 
 
 
 

ประชาชนผูมาติดตอหรือผูขอรับบริการหรือ
ติดตอราชการ ผูมีสวนไดเสียภายนอก เขามา
รับบริการที ่ อบต.เทพาลัย ไดตอบแบบวัด 
การรับรู ผู มีสวนไดเสียภายนอก (EIT) ครบ
ตามระยะเวลาที่กำหนด และทำใหผลคะแนน
ในป 2567 มีคะแนนเพิ่มสูงขึ้น จากการจัด
กิจกรรมนี้ ทำใหประชาชนผูมาติดตอสามารถ
เขาใจบริบทของการทำงานของอบต.เทพาลัย 
มากยิ่งข้ึน  
จากเดิมผลคะแนนในป พ.ศ. 2566 
 

EIT สวนท่ี 1  89.38 คะแนน  

EIT สวนท่ี 2  85.85 คะแนน 

EITรวมคะแนน คิดรอยละ 87.62 
 
 
ผลคะแนนในปงบประมาณ ป 
พ.ศ. 2567 

EIT สวนท่ี 1  91.91 คะแนน  

EIT สวนท่ี 2  91.78 คะแนน 

EITรวมคะแนน คิดรอยละ 91.85 

สำนักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองชาง/ 
กองการศึกษา 
ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

 

วันท่ี 1 มกราคม 
ถึง วันท่ี 1 
กรกฎาคม 2567 

 


